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OUTILS D'AIDE A LA VENTE NUMERIQUES

WEBINAR : FORMATION EN LIGNE

ARGUMENTAIRE DE VENTE & ASPECT REGLEMENTAIRE

Nous vous proposons gratuitement une formation en ligne avec 'un de
nos collaborateurs dédiés. Ci-dessous le détail de la formation

NOS PRODUITS : La structure des gammes, les argumentaires de vente,
les configurations pour chaque produit

NOS SERVICES DEDIES REVENDEURS : Outils d'aide & la vente
disponibles avec conditions de prét et d'achat, vos avantages dédiés,
Nnos services exclusifs

NOTRE ENTREPRISE : Nos établissements, nos savoir-faire, nos cycles
et process de fabrication, nos délais, notre SAV, nos contacts

Envoyez-nous votre demande par mail : sales@csid-design.com

Vs

\Voir nos
documents

Chez CSID nous avons a coeur d'étre dans le
factuel, le technique, le concret.

Avec I'argumentaire de vente nous vous donnons
les clés pour vendre plus facilement

Nous vous proposons également un document
regroupant I'ensemble des textes réglementaires
et nos conclusions vous permettant de garantir a
vos clients la conformité de l'installation

.

NOTRE SITE A VOTRE IMAGE - OUVERTURE PROCHAINEMENT

VOTRE LOGO - VOS COORDONNEES - VOS PRIX
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2 "\ Outils d'aide a la vente numériques

CATALOGUE PDF PERSONNALISE

Pour vos présentations clients construisez-vous gratuitement une
version personnalisée de notre site a votre image

> Page d'accuell «light».

> Suppression des pages statiques, type «A proposy, «Contact ...

> Suppression des références clients

> Affichage ou masquage de catégories de produits

> Affichage ou masquage des tarifs

> Affichage des prix margés (choix du coef. par catégorie)
> Affichage de vos coordonnées

www.csid-design.com

> Personnalisation gratuite du catalogue numeérique
(pour tous les revendeurs)

> Personnalisation gratuite des brochures numeériques de chaque produit
(pour revendeurs grands comptes)

Si vous souhaitez imprimer le catalogue et les brochures
personnalisées, nous pourrons vous fournir les fichiers HD

Envoyez-nous votre demande par mail, en nous indiquant vos
coordonnées et adresses d'agences, et joignez votre logo HD
(en .png ou .Al de préférence)



OUTILS D'AIDE A LA VENTE PHYSIQUES

MALLETTE DE PRESENTATION MOBILIERS

\Voir conditions, )
offres et

possibilités de Produits miniatures + Nuanciers
personhallsatlon

Un outil indispensable qui vous permettra de
valider le choix du modele, des coloris, de toucher
la qualité des produits S&D et ainsi transformer a
COUp suUr vos présentations en commande

Choisissez le contenu et personnalisez
les informations

Disponible a I'achat avec offre de remboursement

Envoyez-nous ou en prét
votre demande
L par mail )
PRODUITS DE DEMONSTRATION
( Voir conditions )
et offres

Rien de mieux qu'un produit grandeur nature
disposé dans un showroom ou mis en situation
chez le client

Disponible a I'achat avec offre de remboursement
ou en prét

Maximum 5 mobiliers remboursés

Envoyez-nous
votre demande

L par mail
NUANCIERS & ECHANTILLONS
voir conditions NUANCIERS COMPLET :

Permet de présenter I'ensemble des teintes et
des finitions proposées par modele

Disponible a I'achat avec offre de remboursement
ou en prét

ECHANTILLONS:

Jusqu'a 5x teintes au choix sur I'ensemble des
nuanciers. Nous indiquer les références, nous

Envoyez-nous vous préterons les échantillons
VOtrSa?er?a?pde Port aller a notre charge, retour a votre charge

CATALOGUE PAPIER

A disposition de toute votre équipe commerciale,
commandez plusieurs exemplaires de notre catalogue papier édité en
margue blanche

......

Merci de nous indiguer la quantité souhaitée, votre contact et adresse
de livraison

Envoyez-nous votre demande par mail : sales@csid-design.com

Outils d'aide a la vente physiques/ 3



DOCUMENTS A VOTRE DISPOSITION

Catalogue général

e

Vue d'ensemble de la gamme
Permet de sélectionner le modele
qui correspond a votre besoin

I

Eclaté produit

o T
| l
Comprendre instantanément la

composition d'un produit. Utile
pour étre sur de ne rien oublier

Fiche technique

Descriptif et données techniques.

Utile pour le travail de prescription
d'un architecte

Conditionnement

il

Dimensions et poids des colis,
la composition des palettes
Utile pour chiffrer un transport

Visionneuse 3D

Visualisez a 360° et zoom
sur le produit en 3D
Ordinateur, tablette et téléphone

DECOUVRIR LE PRODUIT

Brochure

Présentation détaillée du produit
Informations et visuels
Document a partager et présenter

Nuanciers standards

Liste de I'ensemble des teintes
et finitions disponibles
sans surcodt

Gabarit d'impression logo

Guide pour les produits proposant
l'impression de logo. Placez vos
éléments et envoyez-nous le fichier

Instructions d’assemblage

\ &
N
Montage et utilisation du produit

Inclus également un gabarit de
pose pour aider a la fixation murale

CONTENUS MULTIMEDIAS

Réalité augmentée

Affichez et positionnez le produit
dans votre environnement a travers
l'appareil photo d'un smartphone

Découvrez en vidéo le produit et
comprenez les possibilités
de configuration

4 “\_Documents a votre disposition

Brochure téléphone

N

Version simplifiée de la brochure
Adaptée pour une présentation
rapide sur téléphone

Nuanciers personnalisées

-

Liste de 'ensemble des teintes
et finitions disponibles sur
commande avec surcolt et délai

Gabarit d'impression décor
[
U
Guide pour les produits proposant

I'impression de décor. Placez vos
éléments et envoyez-nous le fichier

B

Fichier 3D pour BIM

Téléechargez le modele 3D du
produit et insérez-le dans votre
projet d'architecture

VISUELS PRODUIT

Mise en situation

1

Visuels du produit intégré dans
divers environnements et en
différentes positions

Visuels détails produit

"

Connaissez le produit : avantages,
détails techniques, options et
personnalisation




3X MANIERES D'’ACCEDER A NOS DOCUMENTS

GOOGLE DRIVE

https://drive.google.com/drive/
folders/1msU13MzIgPSYM7gWdrrklgd5JczklLaxX?usp=share_link

Présentation des produits :

- Découvrir le produit

- Contenus multimédias

- Visuels produit

(voir détails des contenus disponibles en page 4)

Présentation de l'espace pro:

- Outils d'aides a la vente - Nos offres de remboursement
(voir liste des outils pages 2 et 3) - Avantages et services exclusifs
- Les conditions de prét et réserves aux revendeurs et
d'achat distributeurs

Nos documents pratiques :

- Politique de vente - Ouverture d'un ticket SAV

- OQuverture de compte - Présentation de I'entreprise

- Délais et suivis de commande - Références clients

- Conditions de paiement - Aspect réglementaire

- Utilité des réserves lors de |a - Conditions générales de vente
livraison

PLATEFORME DE PARTAGE SUR WIX

https://www.fire-extinguisher-cabinets.com

Nous vous proposons une solution alternative a Google Drive
si vous rencontrez des difficultés avec ce service ou si vous
connaissez des restrictions informatiques au sein de votre
entreprise

BOUTIQUE EN LIGNE S&D BY CSID | OUVERTURE PROCHAINEMENT

&

S&D , , Notre site a votre image
www.csid-design.com
by CSETD Vitrine optimisée :
ore ke suppression des pages et
g infos liees a CSID

Q Adaptée aux usages de votre
équipe commerciale :
sélectionnez vos produits,
masquez les prix ou affichez

les avec votre coef. de marge,
@ affichez vos coordonnées
Page produit l
Visualisez le produit a travers
nos contenus multimédia ¢
(photos, vidéo, 3D) -\5’
Composez votre produit grace
a notre configurateur Constitution de paniers
Découvrez le produit en utilisant avec références produits et
nos descriptifs fonctionnalités d'achat en
et fiches techniques cours de développement

3X Maniéres d’accéder & nos documents 5



COMMENT CHOISIR ET CONFIGURER UN MOBILIER INCENDIE ?

Dans I'attente de l'ouverture de notre boutique en ligne, nous vous invitons a utiliser nos documents numériques et papiers

——1 | FAIRE UNE PRESELECTION DE MODELES EN FONCTION DES BESOINS ——

Quel extincteur ? Quel type de pose ? Quelle signalétique ?
Quel style ? Quel type d'ouverture ? Quelle personnalisation ?
< N
Q & Ng ~ &
“9‘\ o‘a‘“ °°° & Q?‘\o ° o & & q,‘?:’o ° & & &L
Gl & & o o \é& & & oy-‘h o o N NY >
Type d’extincteur (sous réserve de vérification des dimensions) A v v @ © © © < = < < S
6L-6Kg v v | v v v v v v v v v
9L-9Kg v v v [ v v v v v v v
CO2 2Kg v v [ v v v v v v v v v v
co25Kg v | | v
2x 6L-6Kg - CO2 2Kg v v |
Type de pose du mobilier
v v | v | v v v v | v v v v v v v
v
ée) v v v v v v v v
v v v v v v v v
v v v i i : i : : v v
Ancrage au sol (percage du socle) v v v v v v
Systeme d’ouverture du mobilier
Soulever-poser (capot, v v v v v v

Ce tableau comparatif est visible en fin de catalogue papier et numérique (QR code ci-dessous)

Il | CHOISIR LE MODELE

Découvrir les produits sur le catalogue Voir les détails d'un produit
Catalogue ) En cliguant sur les liens ou en scannant le QR
numeérique Code, utilisez notre ressource documentaire :

Brochure | Visuels | Fiche technique | 3D

Catalogue

LS & 0009
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111 | COMMENT CONFIGURER ?

ou

Choisir les éléments constituants le mobilier Choisir la/les teinte(s) du mobilier
5 coloris standards _\l/
Un éclaté produit est disponible o0 Ok B
dans notre ressource Sé’r'ﬁ'fnfapn_eéi"gﬂfcfaéc'Q?gé@%ﬁ&?es“r OU & }0
documentaire A pertirdo T tarf 3 funité
Ilvous permettra de comprendre w - .
i cgnsitution complétz du Pour chague élément choisissez une teinte :
= mobilier Utilisez le nuancier des coloris standards
Utilisez le nuancier des coloris personnalisés
Accessoires et Options Signalétique intégrée Signalétique optionnelle
Ajoutez une platine de ~ Sur certains mobiliers mtéLarség r;aelfjtils(queense
maintien CO2, un support | vous avez la possibilité as?’afficha o (p:l’une
mural dangle, une serrure, de choisir la couleur P g

signalétique en hauteur.
Sur totem ou murale,
nombreuses possibilités

une impression d'un logo & du pictogramme
1 < ‘ o . P P
ou d'un décor, etc. & extincteur intégré

6 “\_Comment choisir et configurer un mobilier incendie ?



IV | REPORTEZ VOS CHOIX SUR LA GRILLE TARIFIFAIRE

La grille tarifaire vous a été communiquée par mail, si ce n'est pas le cas envoyez votre demande a sales@csid-design.com

XE =

PDF Excel éditable Excel sous forme de liste
Utile pour composer vos Version Excel identique au PDF Utile pour intégrer en un clic
produits et connaitre vos prix pour afficher vos prix de vente lensemble de nos réféerences
d'achats et la communigquer a vos clients dans votre base achats

V | PASSEZ COMMANDE

Relever sur la grille tarifaire les informations requises pour nous adresser une commande (voir exemple ci-dessous)

@ Nom du produit
@ COFFRET HARMONY

Choisir les éléments constituants le produit et indiquez leurs
@ références
@ @ Coffret (structure) : GRIS THORIUM - HA-THOR
@ Socle : GRIS THORIUM - S-HA-THOR
3 Porte : NUANCIER UNIS - FINITION NOIR MAT - P-HA-NU-NM
@ Plague de masquage arriere : GRIS THORIUM - PL-HA-THOR

Coloris de la signalétique intégrée
(B Rouge

Références des options

(® Totem : INCOLORE TRANSPARENT
(@) Plague extincteur : SANS CLASSE - FOND ROUGE - PMMA 5MM

Nous vous exposons un exemple de configuration du Coffret Harmony

En cas de coloris personnalisé : Indiquez RAL et finition

Les éléments devront comporter le numéro du coloris RAL :
HA-1011 + S-HA-1011 + PL-HA-10T1

Et il faudra nous indiquer la finition de la peinture:
Fine texture ou Mat ou Satin ou Brillant

.?EIE‘] Attention : Ne pas oublier de compter le prix du transport

® Merci d'indiquer : La quantité pour chaque élément et option
Q 'adresse de livraison, les coordonnées et nom du contact sur site

L' adresse de facturation

® Le délai de livraison souhaité

@ Pour vous aidez a calculer vos @ Sivous n'étes pas a laise avec l'informatique,
tarifs, inspirez-vous de nos différents VOUS pouvez contacter notre service commercial
cas pratiques et FAQ sales@csid-design.com - 09 6516 20 21 - 05 47 7418 14

Comment choisir et configurer un mobilier incendie ? "7



S&D - Sarthe (72)
Bureau d'études
Production : Mobilier

! S&D - Val d'Oise (95)
i Production : Plan
Retrait Mobilier

STRASBOURG

r

TROVES

: S&D

' Bouche du Rhéne (13)
'|Production : Signalétique
Production : Mobilier

S&D - Gironde (33)
Direction Générale
Bureau d'études
Service Création

NTAUBA

TOULON

[ ﬂ%REILLE? ;

G

MONT-DE-MARSAN

'
EDRDEAUX TOULOUSE
'

BAYONNE

™ 4 sites de production

A propos

? CSID c'est un reseau national de plus de 100 revendeurs de CSID
COMMENT COMMANDER ?
[ ]

Vous étes un revendeur Vos contacts
Envoyez-nous votre demande de devis, Service commercial France
votre bon de commande par mail 05 47 7418 14 | sales@csid-design.com
ou 09 6516 20 21 | commercial@csid-design.com

Service commercial Export
05 47 7418 12 | sales@csid-design.com

Remplissez le
formulaire

Service administratif
09 6516 20 21 | contact@csid-design.com

ou
Sur notre boutique en ligne
(ouverture courant 2023) Atelier | Délais + SAV
www.csid-design.com 09 83 46 47 99 | atelier@csid-design.com
Devenir revendeur Grille tarifaire

Disponible en formats
PDF + Excel éditable + Liste Excel

Créez votre
compte
Pour la recevoir, envoyez-nous votre

demande par mail : sales@csid-design.com

Infos & commandes ST Concepteur - Créateur - Fabricant depuis 2009

<
X contact@csid-design.com >,
e by CSED
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CREATIVE SOLUTIONS

Qe +33(0)9 651620 21 o T
w FOR INDUSTRIAL DESIGN

. . 3 5
@ www.csid-design.com Thans”

Page contact

SECURITE & DESIGN - Une marque de la société CSID - Creative Solutions for Industrial Design - 25 Rue de Ponthieu 75008 Paris




